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I. Introducción. 

El presente informe da cuenta del avance registrado a la fecha en la elaboración de la 

actualización del PLADECO de comuna de Molina por parte de la Consultora OP Ingeniería, 

siendo este el primero correspondiente a la Etapa 0. 

Como lo establecía la propuesta técnica la Etapa 0 tiene como objetivo generar las 

condiciones necesarias para el desarrollo del trabajo de actualización del PLADECO y la 

constitución del equipo gestor o contraparte municipal. Dicha etapa tenía un plazo de 14 

días para su desarrollo. 

Los resultados esperados de esta etapa son la conformación del equipo gestor, generar la 

convocatoria de la comunidad y actores relevantes, dar a conocer los alcances de un 

PLADECO a la comunidad y establecer una programación de actividades, todo ello con el 

fin de garantizar que el proceso cuente con condiciones, coordinaciones  y compromisos 

para su adecuado desarrollo. 

 

II. Desarrollo. 

Para la consecución de los objetivos antes descritos se desarrollaron distintas actividades 

de acuerdo a la propuesta técnica y los objetivos específicos trazados para su primera 

etapa: 

1. Identificar las expectativas del Municipio para la elaboración de un Plan Estratégico 

Participativo. 

Las actividades ejecutadas para conocer las perspectivas de los distintos actores fueron las 

siguientes, cabe destacar que estas actividades tienen, a su vez,  el rol complementario de 

la difusión y convocatoria de actores. 
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a. Entrevista con la Alcaldesa y asesores. 

La actividad se realizó el día 07 de julio. En dicho encuentro la Alcaldesa dio a conocer la 

relevancia que tiene la planificación estratégica en su gestión además del importante rol 

de la comunidad en el diagnóstico y priorización de inversiones en la comuna. 

 En dicha oportunidad, se presentó el equipo de trabajo de la consultora, se revisó 

la propuesta técnica junto con la Alcaldesa y su equipo, se solicitaron antecentes 

adicionales para el trabajo planteado y el municipio manifestó sus expectativas de la 

actualización del PLADECO. 

b. Taller con el Honorable Concejo Municipal (HCM). 

Esta actividad se realizó el día 21 de julio. Se contó con la presencia del concejo en pleno. 

En dicho encuentro se dio a conocer los alcances del Pladeco, la propuesta técnica de la 

consultora y se coordinaron las fechas para el resto de las actividades de la etapa 0 y parte 

de la etapa 1, principalmente el diagnóstico participativo. 

El Concejo Municipal tiene un rol relevante no sólo en el desarrollo del PLADECO sino en el 

trabajo de seguimiento las propuestas que de este surjan, de ahí la relevancia de 

comprometer a los señores concejales en esta labor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen n°1. Encuentro con HCM. 
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 La actividad resultó exitosa pues el Concejo Municipal asumió el compromiso de 

participar en las distintas fases del trabajo, colaborar a difundir con su comunidad 

representada la importancia de esta herramienta y establecer puentes entre vecinos y 

actores relevantes de modo de garantizar la participación ciudadana.  Además se 

consiguió visualizar algunas de las problemáticas que afectan a la comuna tales como falta 

de infraestructuras,  falta de capacitación de recursos humanos para el turismo y de 

incentivos para inversiones sectoriales y regionales. 

Además en este encuentro se coordinaron los días de las actividades con la comunidad, 

fijándose como días de trabajo en terreno los martes y jueves de cada semana. 

c. Taller con las Cámaras de Comercio y Turismo de Molina 

 La actividad se desarrolló el día 28 de julio en el Salón Municipal, con la asistencia 

de representantes de ambas cámaras de comercio y turismo de la Municipaliad de Molina.  

 La Alcaldesa invitó a las cámaras a sumarse a este importante proceso y además 

expuso sobre las inversiones públicas de la comuna que favorecen el desarrollo de la 

actividad económica. Por su parte la Consultora aplicó una herramienta de levantamiento 

de información basado en una ficha/encuesta que recoge la percepción de los integrantes 

de las cámaras respecto de los problemas y potencialidades de la comuna (Anexo 1). 

Imagen n°2. Encuentro con HCM. 
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d. Taller con funcionarios municipales. 

Esta actividad fue realizada el día 28 de julio. En ella participaron 86 funcionarios de todas 

las áreas del  Municipio. 

En primer lugar, se presentó el equipo de trabajo de la consultora a los funcionarios 

municipales. Luego se exhibió una presentación de distintos indicadores regionales y 

provinciales en relación con la comuna de Molina. El énfasis de dicha exposición radicó en 

la importancia de la mirada permanente que existe sobre la labor de los municipios, sobre 

sus avances y logros y también de sus problemas en los distintos ámbitos que permiten o 

restringen el desarrollo y la mejora en la calidad de vida. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen n°4. Encuentro con funcionarios municipales. 
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Junto con lo anterior y a modo de revisión, se explicaron los alcances del PLADECO, la 

metodología a utilizar y los plazos involucrados. Por cierto, se realizó la invitación a 

participar en el desarrollo de esta herramienta dando a conocer la relevancia de ella en la 

gestión municipal. 

Luego, se definieron las fechas para la realización del encuentro con la comunidad en el 

territorio donde se darán a conocer objetivos y se comenzará a elaborar el diagnóstico 

participativo que da inicio a la etapa 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuadro n°1.  Fechas de trabajo en terreno definidas con el equipo gestor. 
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Cronograma | Diagnóstico Participativo Molina 2014 - 2018 

N° SECTORES FECHA LUGAR HORARIO 

TRES ESQUINAS 

SAN JORGE DE 
ROIMERAL 

BUENA PAZ 

PICHINGAL 

YACAL 

1 

ALUPENHUE 

5 DE AGOSTO ESCUELA SAN JORGE DE ROMERAL 
19:00 
HRS 

LONTUÉ 

CASA BLANCA 

ENTRE RIOS 
2 

PIRIHUÍN 

7 DE AGOSTO LICEO LONTUÉ 
19.00 
HRS 

ITAHUE 

CERRILLO BASCUÑAN 

PUENTE ALTO 

PULMODÓN 

3 

SANTA JULIA 

12 DE AGOSTO SEDE SOCIAL PUENTE ALTO 
19.00 
HRS 

BUENA FE 

LA PALMILLA 

VALDESINA 

FUENTE DE AGUA 

EL PROGRESO 

4 

RADAL 

14 DE AGOSTO ESCUELA LA PALMILLA 
19.00 
HRS 

5 MOLINA URBANO 19 DE AGOSTO TEATRO MUNICIPAL 
19.00 
HRS 

 

e. Taller con la comunidad. 

El encuentro se realizó el día 29 de julio y contó con la presencia de 100 personas, según la 

lista de asistentes dispuesta en el lugar. 

La Alcaldesa Sra. Priscilla Castillo G. y el equipo de la consultora expusieron a la 

comunidad sobre lo que es y para qué sirve un PLADECO, la necesidad de la  actualización 

de éste, los tiempos del presente trabajo y el equipo de trabajo que participa en él. Junto 

con ello,se dio a conocer las fechas, lugar y sectorización del proceso de levantamiento de 

información en terreno, entre otros tópicos.Además, se invitó a participar activamente de 
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las actividades del plan enfatizando una vez más la relevancia del rol de la comunidad en 

la elaboración de la planificación tanto el diagnóstico, actualización de la imagen objetivo 

y la matriz de proyectos a levantar. 

Imagen n°3. Encuentro con la comunidad de Molina. 

 
 

Por otra parte, se realizó un sondeo preliminar (Anexo 2)  sobre las principales 

problemáticas de la comuna y a su vez de la visión futura de la comuna por parte de la 

comunidad. Esta consulta escrita, tiene como objetivo lograr generar confianza en la 

comunidad de que el proceso será participativo. Para ello se les manifestó que lo que 

puedan contribuir para el diagnóstico será muy valioso y se les demostró en la acción al 

solicitar. Los resultados de esta consulta serán expuestos en la etapa 1. 

 

 

 

 

 

 

2. Conformación del Equipo GestorLocal – EGL. 
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 El Equipo Gestor está definido como los funcionarios municipales que están 

directamente relacionados con el desarrollo y el seguimiento futuro del PLADECO. En la 

etapa 0, como lo establecía la propuesta técnica, la Alcaldesa por oficio designó al EGL 

(Anexo 3), el cuál quedó conformado por: 

- Dideco:    José Luis Fernández 

- Secplan:   Julio Ode 

- DOM:    Roberto Martínez 

- Director de Tránsito:  María Bernarda Pérez 

- DAEM:    Sergio Ortega 

- Salud:    Verónica Bárcena 

- Administrador Municipal:  Santiago Correa 

- Fomento Productivo:  David Bugüeño 

- Comunicaciones:  Sebastián Vergara 

 

3. Capacitación al EGL y Unidades Municipales. 

 Luego de establecerse el EGL, se estableció la fecha para realizar la Jornada de 

Capacitación contemplada en la propuesta técnica, la que se llevó a cabo el 31 de julio en 

el salón de Concejo. 

 Dicha capacitación tenía como objetivo general reconocer la manera cómo los 

directores de la Ilustre Municipalidad de Molina pueden y quieren utilizar la planificación 

estratégica en la gestión diaria, además de consensuar algunos conceptos clave sobre la 

planificación estratégica, junto con invitar al equipo directivo a participar activamente en 

el diagnóstico y posteriores etapas de construcción del PLADECO. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Imagen n°5. Capacitación de Directivos. 
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La presentación (Anexo 4), tuvo como temáticas indicadores regionales y locales, la 

planificación estratégica como herramienta de gestión, el buen diagnóstico y la 

construcción del conocimiento, la generación de  indicadores, calidad, entre otros. Ésta 

contó con la participación e intervención de  gran parte del equipo directivo y de la 

Alcaldesa quién estuvo presente en la cita.  

Luego de la capacitación se procedió a entregar la Ficha de Taller con Directores, con ella 

se pretende que cada participante incorpore herramientas de diagnóstico y planificación, 

participación interna, problemáticas, oportunidades y uso de indicadores, principalmente. 

Los directores tienen plazo de entrega de la información hasta el jueves 14 del presente 

mes. 

4. Recopilación información preliminar disponible en el municipio. 

Los antecedentes otorgados por el municipio hasta el momento son los siguientes y cabe 

destacar que éstos se encuentran en análisis por parte del equipo consultor. 
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Cuadro n°2. Información comunal de diagnóstico 

Información Municipal Disponible 

N° Archivos Tipo 

1 3 Ordenanza_PRC_Molina_13022013 MAR.doc Territorial 

2 Antecedentes Comuna de Molina.doc Diagnóstico 

3 ARRIENDOS MUNICIPALES.xlsx Municipal 

4 Datos PMTJH y Centro de la Mujer.docx Diagnóstico 

5 Diagnostico Comunal de Drogas Molina 2011 (1).pdf Diagnóstico 

6 Estadísticas Visita Radal Siete Tazas (1).pdf Municipal 

7 Fichas Atractivos Turísticos Molinadef.doc Territorial 

8 INDICE PADEM 2013.pdf Municipal  

9 lamina itahue_01_febrero2013_vf00.pdf Territorial  

10 lamina lontue_01_febrero2013_vf00.pdf Territorial  

11 lamina molina_04_febrero2013_vf00.pdf Territorial   

12 lamina radal_01_febrero2013_vf00.pdf Territorial  

13 Ordenanza_plan_regulador.pdf Territorial  

14 PADEM 2013.pdf Municipal 

15 pladeco-comuna-molina.pdf Municipal  

16 PLAN DE SALUD COMUNAL 2014 vero.doc Municipal  

17 pladetur.docx Diagnóstico 

18 Portada 2013.pdf Municipal  

19 Propuesta Turismo Molina 2012-2015.pdf Diagnóstico  

20 UNIDADES VECINALES (1).xlsx Territorial  

 

5. Comunicar a la comunidad sobre el proceso. 

Esta etapa tiene como objetivo difundir tanto los alcances del PLADECO como generar una 

estrategia comunicacional del trabajo que está realizando, los plazos, avances, fechas de 

encuentros comunitarios, etc. 
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a. Definición de estrategia comunicacional. 

 Durante los encuentros iniciales con la municipalidad se definieron las estrategias 

comunacionales que permitirán tener una efectiva convocatoria en  las etapas futuras del 

PLADECO.  Se acordó que las principales vías de comunicación con la comunidad serán: 

• Radial: radio Montina. Desde la primera entrevista con la Aldalcesa, se ha contado 

con el apoyo de este medio de comunicación para dar a conocer los alcances del 

PLADECO. 

• Impreso: Boletín Municipal y diario La Prensa. Se editó un primer Boletín 

Municipal, el que incluye una imagen explicativa del PLADECO y la carta Gantt de 

reuniones de la primera etapa (Anexo 5). El diario la Prensa ha publicado tres 

insertos mencionando la Molina está actualizando su PLADECO (Anexo 6) 

• Electrónico: Página Web de la Municipalidad. 

 Para cada una de las etapas se definió la aparición en lo medios indicados tanto de 

la Alcaldesa como representantes de los H. Concejales, dando a conocer e invitando a la 

comunidad a sumarse a la elaboración del PLADECO. 

 Por otro lado, se diseñó un logo del PLADECO, el cual se usará en las plantillas de 

todas las presentaciones y talleres que se ralizarán, de tal manera de mostrar una imagen 

moderna y motivadora del proceso: 

  

 

 

 

 

b. Diseño de material de difusión. 
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 De común acuerdo con el equipo Municipal, se diseñó y confeccionó Palomas 

informativas invitando a la comunidad a sumarse al poceso del PLADECO (Anexo 7). 

c. Convocatoria. 

 EL equipo de comunicaciones de la Municipalidad, a través de los encargados 

territoriales, tiene la responsabilidad de convocar a la comunidad en ocasión de las 

diferentes actividades que se irán desarrollando.   

 Con el objeto de asegurar una adecuada participación de la ciudadanía en el 

proceso de elaboración del PLADECO, se procedió a sectorializar la comuna en 5 áreas: 

1.- Tres Esquinas, San Jorge, Buena Paz, Pichingal, Yacal, Alupenhue, Bajo Los Romeros y 

Loma Blanca. 

2.- Casablanca, Entre Ríos, Lontué y Pirhuín. 

3.- Itahue, Cerrilo Bascuñán, Puente Alto, Pulmodón, Santa Julia y El Progreso. 

4.- Buena Fe, La Palmilla, Vadesina y Radal. 

5.- Molina Urbano. 

6. Reunión con Seremi  de Desarrollo Social. 

 En taller de trabajo junto a la Alcaldesa y su equipo, la Consultora Expuso frente al 

Seremi de Desarrollo Social, de visita en la comuna de Molina, los alcances, la metodología 

y los avances del PLADECO. En la oportunidad, el Seremi hizo importantes aportes al 

desarrollo futuro del programa y comprometió su apoyo durante su ejecución. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Imagen n°6. Reunión con autoridad Regional. 
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III. Conclusiones. 

Los objetivos de la etapa 0 se han cumplido en su totalidad, se ha podido determinar las 

expectativas de la Alcaldesa y del H. Concejo Municipal con respecto a la metodología y 

resultados de nuestro trabajo como equipo consultor.  Hemos tenido un primer 

acercamiento con diferentes actores que se encuentran involucrados con la toma de 

decisiones (directores de servicio, Equipo gestor, Concejales) y con la comunidad de 

Molina (Cámaras de comercio y turismo, representantes de juntas de vecinos, etc.).  Cada 

uno de ellos demostró gran interés en ser parte del proceso del PLADECO. Como 

indicadores podemos dar cuenta de la alta participacióna cada una de las actividades, 

además de la rápida respuesta ante nuestra solicitud de información. 

Por lo expuesto anteriormente, podemos indicar que están dadas las condiciones para dar 

paso a las etapas siguientes del PLADECO.   

 

 

Objetivo Actividad Observaciones 
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Entrevista Alcaldesa y Asesores Directos  Cumplido 

Taller con comunidad  Cumplido 

Taller con H. Consejo Municipal Cumplido 

Identificar expectativas del 
municipio  Para la 
elaboración de un Plan 

estratégico participativo 
Taller con funcionarios Cumplido 

Conformar Equipo Gestor Jornada de Capacitación al Equipo Gestor  Cumplido 

Evaluar PLADECO que será  

actualizado. 
Análisis en equipo PLADECO anterior 

Cumplido 

Recopilar información 

preliminar disponible en el 

municipio  

Identificar datos relevantes y disponibles 

y análisis de datos 
Cumplido 

Definir una estrategia comunicacional Cumplido 

Diseño de material de difusión e 

instalación de afiches  Cumplido 

Presentación frente al concejo municipal Cumplido 

Alimentar web del municipio Cumplido 

Boletín municipal  Cumplido 

Convocatoria Cumplido 

Comunicar a la comunidad 

sobre el Proceso de revisión 

de PLADECO municipal 

Difusión del proceso Cumplido 

Informar a la comunidad 

sobre los  Avances del 

proceso de revisión del  

PLADECO 

2 talleres participativos con comunidad 

Cumplido 
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IV. Anexos 
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Anexo 1. Ficha levantamiento de información con cámaras de comercio. 

Encuentro con Cámara de Comercio 

Actualización Plan de Desarrollo Comunal Molina (2014 – 2018) 

Institución o empresa 

 

Sector de Actividad 

 

Ubicación 

 

 

1. Potencialidades  de Molina. ¿Cuáles son los principales potenciales de la comuna de 

Molina para el funcionamiento de la su empresa? 

Potenciales para emprender de la comuna  

1.  

2.  

3.  

 

2. Restricciones de Molina. ¿Cuáles son las principales restricciones que presenta la comuna 

para el emprendimiento o continuidad de su empresa? 

Restricciones para emprender de la comuna 

1.  

2.  

3.  
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3. Cultura emprendedora en Molina. ¿Existen condiciones culturales para el 

emprendimiento en la comuna, así como programas públicos o privados que capaciten a 

nuevos emprendedores? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

 

4. Recursos y capital humano en Molina. ¿Existen personas capacitadas en la comuna en su 

área de negocio? ¿Cuáles son las restricciones en cuanto a recursos humanos en la 

comuna? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

 

5. Plataforma de ciencia y tecnología para la innovación en Molina.¿Existen programas 

desarrollo en su área de negocio tanto de inversiones pública o privadas (Universidades, 

gobierno, comunales, empresas)? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

6. Estructura empresarial en Molina. ¿La Cámara de Comercio es representativa de un alto 

porcentaje de empresas en la comuna? ¿Participa de instancias regionales y nacionales en 

representación de la comuna? ¿Cuáles? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 
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7. Financiamiento. ¿Existen o conocen programas estatales o privados que permitan a los 

actores locales acceder a financiamiento?  

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

 

8. Infraestructura de Molina. ¿Considera ud. que existe un déficit de infraestructura para el 

desarrollo de su rubro? ¿Cuáles sería las principales necesidades al respecto? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

 

9. Municipio e instituciones públicas. ¿Existe un vínculo formal de las empresas de su rubro 

con el municipio? ¿Qué espera de esta relación y cómo pueden mejorar los lazos con las 

instituciones públicas? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

 

10. Pladeco para emprendedores. ¿Cuál es su expectativa respecto de este instrumento? 

¿Cuál debe ser su contribución para las empresas de la comuna? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 
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Emprendimiento: fenómeno dinámico y sistémico. 

 

Fuente: Índice de Condiciones Sistémicas para el Emprendimiento Dinámico, 2014. 

 

 

 

 

 

Anexo 2. Sondeo encuentro con la comunidad 
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Primer Encuentro con la Comunidad – Presentación de trabajo 

Actualización Plan de Desarrollo Comunal Molina (2014 – 2018) 

MOLNA  29 de julio de 2014 

Sondeo de problemática y visión comunal. 

 

1) ¿Cuál cree usted que usted es el principal problema de su comuna? 

 

 

 

2) ¿Cómo imagina usted su comuna en el futuro? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 3. Designación Eauipo Gestor Local 
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Anexo 4. Presentación capacitación Directores de Servicios 
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Anexo 5. Inserto PLADECO en Boletin Municipal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fechas de Reuniones con Comunidad en primera Etapa 
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SECTORES FECHA LUGAR HORARIO

TRES ESQUINAS

SAN JORGE DE ROIMERAL

BUENA PAZ

PICHINGAL

YACAL

ALUPENHUE

LONTUÉ

CASA BLANCA

ENTRE RIOS

 PIRIHUÍN

ITAHUE

CERRILLO BASCUÑAN

PUENTE ALTO

PULMODÓN

SANTA JULIA

BUENA FE

LA PALMILLA

VALDESINA

FUENTE DE AGUA

EL PROGRESO

RADAL

5 MOLINA URBANO 19 DE AGOSTO TEATRO MUNICIPAL 19.00 HRS

6 CÁMARA COMERCIO Y TURISMO 4 DE AGOSTO SALÓN CONCEJO MUNICIPAL 20.00 HRS

19.00 HRS

14 DE AGOSTO ESCUELA LA PALMILLA 19.00 HRS

5 DE AGOSTO ESCUELA SAN JORGE DE ROMERAL 19:00 HRS

7 DE AGOSTO LICEO LONTUÉ 19.00 HRS

3

4

2

12 DE AGOSTO SEDE SOCIAL PUENTE ALTO

1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 6. Inserto Diario La Prensa 
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Anexo 7. Diseño de Paloma informativa 
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Anexo 8. Listados de asistencia 

 


