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1.- Acceso a la Plataforma

1.1. El vecino a través del sitio web corporativo (www.molina.cl), pincha el link de Trámites en línea y
será derivado a la plataforma SIMPLE (https://molina.chilesinpapeleo.cl).

1.2. En la plataforma, deberá autenticarse para ingresar al(los) trámite(s) y de esta forma generar la
solicitud vía web.

Existen dos formas de autenticarse:

1.2.a) Registro en la Plataforma. Este registro se hace en la misma plataforma, lo datos que
solicita la plataforma SIMPLE son los siguientes:
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1.2.b) Clave Única. Esta clave debe ser solicitada por única vez en las oficinas del Registro Civil
e Identificación. Esta iniciativa busca proveer a los ciudadanos de una Identidad
Electrónica Única (RUN y clave) para la realización de trámites en línea del Estado,
eliminando así la necesidad de realizar múltiples registros para cada servicio.


